АО «Агентство «Вэртас»
Заявление о возврате денежных средств, оплаченных за авиабилет по банковской карте на сайте bilet-inet.ru[footnoteRef:1] [1:  Если электронный билет был забронирован на сайте, а оплата осуществлялась в Офисе продаж, то возврат билета возможен только в Офисах продаж Агентства «Вэртас»] 

1. Сведения о заявителе
	Я,
	

	
			(ФИО владельца карты)

	Паспорт:
	
	
	
	

	
	(серия)
	
	(номер)
	

	Выдан:
	

	
	(Полное наименование организации, выдавшей паспорт)

	Дата выдачи:
	«     »
	
	
	20
	
	г.

	
	
	
	


Отказываюсь от перевозки и прошу вернуть уплаченные деньги за авиабилет(-ы).
2. Детали поездки
	№ электронного(-ых) билета(-ов):
	

	

	Маршрут:
	

	

	ФИО пассажира(-ов):
	

	

	Причина возврата (поставьте Х напротив подходящего варианта):

		
	

	
	добровольный

	
	

	
	вынужденный

	
	




	Комментарий:
	

		


3. Сведения о наличии дополнительных услуг[footnoteRef:2]** [2: ** При возврате билета(-ов) все дополнительные услуги аннулируются автоматически] 

Дополнительно к билету(-ам) были оформлены следующие услуги (поставьте Х напротив нужных вариантов):
	
	Аэроэкспресс

	
	

	
	АльфаСтрахование

	
	

	
	Дополнительные услуги не оформлялись


4. Информация об оплате
	№ Карты:
	
	Платежная система:
	

	
	(укажите последние 4 цифры номера Карты)
	
	(Visa/MasterCard/МИР)

	Срок действия Карты:
	
	Владелец Карты:
	

	
	
	
	(указывается, как на Карте)


5. Реквизиты для возврата денежных средств за дополнительные услуги[footnoteRef:3]*** [3: *** Заполняется только в том случае, если к билету(-ам) были оформлены дополнительные услуги] 

	Банк:
	

	
	(Полное наименование Банка получателя)

	Адрес Банка: 
	

	
	(Адрес Банка получателя)

	

	БИК:
	

	
	(БИК Банка получателя)

	К/сч: 
	

	
	(К/сч Банка получателя)

	№ Счета:
	

	
	(Счет получателя в Банке получателя)

	ИНН:
	

	
	                                                        (ИНН владельца Карты)

	ФИО владельца Карты:
	

	
	(Фамилия, имя, отчество полностью)


6. Контактная информация
	E-mail:
	
	Контактный телефон:
	


Направление данного заявления по электронной почте в адрес Агентства «Вэртас» означает согласие пассажира с условиями договора публичной оферты, условиями и правилами применения тарифа, а также согласие на обработку и хранение персональных данных.
	
	/
	«     »
	
	
	20
	
	г.

	ФИО заявителя
	
	
	
	
	
	
	



Отметки Агентства
	Возвращены авиабилеты:
	

	Расчет суммы к возврату:
	

	
	[bookmark: _GoBack]/
	
	/
	«       »
	
	
	20
	
	г.
	
	:
	

	Подпись
	
	ФИО
	
	Дата
	Время



